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RESUMEN PROFESIONAL

Lider de equipo de ingenieria con mas de 15 afios de experiencia en la industria del software. Especializado en liderar equipos,
escalar plataformas de pago y mejorar procesos de entrega en entornos fintech de alta exigencia. Trayectoria comprobada
desde el desarrollo hands-on hasta la conduccién de equipos, pasando por la co-fundacioén de una empresa de tecnologia.
Desde 2025, integro activamente herramientas de |A (Claude Code, Codex, Google Antigravity, n8n) en automatizacion de
procesos, dashboards de gestidon y herramientas internas.

EXPERIENCIA

Lider de Equipo - Mejora Continua | Flow Pagos
Nov 2025 - Presente | Santiago, Chile

Lidero el equipo de Mejora Continua (4 desarrolladores + 1 QA) con foco en estabilidad de plataforma, eficiencia de entrega y
excelencia en ingenieria para operaciones en Chile, Perl y México.

¢ Defino prioridades, gestiono el backlog del equipo y coordino iniciativas cross-funcionales con otras areas de la empresa.
¢ Guio el desarrollo profesional de cada integrante mediante feedback continuo y planes de crecimiento.

¢ Disefio procesos de deployment, release y on-call, incluyendo protocolos de traspaso estructurados.

¢ Tomo decisiones de arquitectura técnica y acompano al equipo en la resoluciéon de problemas complejos.

e Construyo herramientas internas para automatizacion de procesos y visibilidad del equipo.

Logros Destacados

¢ Reduccion de incidentes en produccion a casi cero durante el primer mes de gestion.

¢ Construccion de dashboards con IA para seguimiento de sprints y gestién de releases usando n8n y la API de Claude,
eliminando 6 horas semanales de trabajo manual.

¢ Implementacion de turnos on-call y procesos de traspaso que aumentaron la autonomia operacional del equipo.
¢ Reconstruccién de la cultura del equipo tras un ciclo de alta presion, recuperando confianza y ritmo de entrega.

Lider de Desarrollo y Jefe de Proyectos | Tuxpan — Flow Pagos (contrato directo)
Mar 2023 - Nov 2025 | Chile / Remoto

Lideré integraciones de plataforma de pagos en LATAM. En noviembre de 2025, fui incorporado directamente por Flow Pagos
como reconocimiento al impacto técnico y de liderazgo sostenido durante 2.5 afos.

¢ Entregué mas de 20 integraciones de métodos de pago end-to-end (disefio técnico — produccion) en Chile, Perl y México.
¢ Gestioné backlog, riesgos, dependencias y compromisos de entrega de un equipo multidisciplinario.

» Disefé y mantuve pipelines de CI/CD y procesos de release para deployments de alta frecuencia.

¢ Mentoria técnica, respuesta a incidentes y guia de arquitectura para el equipo.

Logros Destacados
¢ Reduccion del 25% en tiempo de implementacién de integraciones mediante estandarizacion de procesos.

¢ Mejora medible en satisfaccion del cliente gracias a ciclos de deploy mas rapidos y confiables.
¢ Contratacion directa por Flow Pagos (nov. 2025) — validacién formal del impacto demostrado.

Desarrollador Senior Laravel | Backpack for Laravel
Dic 2021 - Mar 2023 | Remoto (empresa con base en Rumania)

Desarrollo y mantencién de médulos del ecosistema Backpack, en un equipo distribuido entre Rumania, Portugal, Letonia,
Estados Unidos, India y Chile, donde representé a Sudamérica.

e Desarrollo de médulos CRUD, revision de cédigo y correccion de bugs reportados por clientes.
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e Pruebas de estrés y de ciberseguridad sobre los modulos.

CTO y Co-fundador | TWGroup

Abr 2013 - Dic 2022 | Viiia del Mar, Chile

Fundé y lideré una empresa de desarrollo de software, entregando plataformas SaaS y proyectos a medida para clientes
nacionales e internacionales. Mas de 100 clientes y 300 proyectos entregados en 9 afios de operacion.

¢ Disefé arquitecturas cloud escalables que redujeron costos de infraestructura en un 30%.

e Lideré proyectos de transformacién digital y e-commerce en multiples industrias.

¢ Responsable integral: contratacion, roadmap de producto, gestién de clientes y P&L del negocio.

¢ Desarrollo de la plataforma de gestién de utilidades para Chilquinta, reduciendo errores manuales en un 80%.

Desarrollador Senior .NET | El Mercurio
Jul 2010 - Abr 2013 | Santiago, Chile

Definicion y desarrollo del Sistema Corporativo de Suscripciones y Ejemplares para diarios regionales, con automatizaciéon de
la facturacioén e integracion con facturacion electronica en sus inicios en Chile. Stack: VB.NET, Oracle, servicios web SOAP.

Analista de Informacion y Soporte | CCNI
May 2008 - Jul 2010 | Chile

Soporte bilinglie nacional e internacional del sistema de control de contenedores de una naviera, ademas de mejoras
programaticas sobre sus sistemas corporativos: plataforma de reportes sobre Informix y Oracle, y migracién de médulos
contables a Linux.

HABILIDADES

Area Detalle

Gestion Liderazgo de equipos, feedback y coaching, desarrollo profesional, gestién de backlog
Arquitectura Microservicios, sistemas distribuidos, disefio de APIs, rendimiento y escalabilidad
Ingenieria PHP/Laravel, JavaScript, Python, SQL, AWS, Docker, CI/CD, observabilidad

Seguridad Ethical hacking, pentesting, desarrollo seguro

Metodologias Agile, Scrum, mejora continua, on-call management

Infraestructura Proxmox, Linux, Nginx, PostgreSQL, MySQL

IA y Automatizacion Claude Code, Codex, Claude API, Google Antigravity, GitHub Copilot, n8n con nodos de IA,

integracién de LLMs para dashboards y herramientas internas

EDUCACION

Diplomado en Ciberseguridad | Universidad de Santiago de Chile
2022 - 2023

Técnico Universitario en Informatica | Universidad Técnica Federico Santa Maria
2005 - 2008 | Valparaiso

IDIOMAS
Idioma Nivel
Espafiol Nativo
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